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Aree di osservazione 

Flussi  
informativi 

Elaborazione dati e 
reportistica 

Divulgazione 
risultati 

Introduzione – Processo di monitoraggio 
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Introduzione – Livelli di monitoraggio 
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Livello 
Regionale 

Livello 
Nazionale 

 

 
Livello Territoriale / 

Aziendale 
 

 Livello Europeo / 
Internazionale 

 



Comunicazione – Obiettivi generali  
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Comunicazione – Obiettivi corretta comunicazione  
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Comunicazione – Tipologie 
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COMUNICAZIONE 
MEDIATICA 

Decisori strategie e politiche sulle droghe 

Mass media 

Amministrazioni Centrali e Locali 

Professionisti area socio-sanitaria 

Formatori, educatori 

Genitori, studenti, popolazione generale 

Forze dell’Ordine 

Comunicazione – Stakeholders 

Università e studi di ricerca 

COMUNICAZIONE 
TECNICA 



Comunicazione tecnica – Tipologie 

Comunicazione interna 
all’ambito territoriale 
dell’osservatorio 
(regionale e/o sub-
regionale). 

Comunicazione a 
livello nazionale nei 
confronti di altre 
regioni o della 
comunità scientifica 
internazionale. 
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POSTA  

Formato SINTESI 

Scrivere e stampare 
Distribuzione  

selettiva   
multicanale 

Spiegare e far arrivare  
le informazioni chiave  

e le giuste interpretazioni  
IN FORMATI DIVERSIFICATI 

E-MAIL 

SITO -WEB 

MEDIA 

Livello Politico 

Livello Politico/tecnico 

Livello Tecnico 

Comunicazione – Strumenti 



Comunicazione – Strumenti 
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REPORT STANDARD 

Informazioni su 
organizzazione  

 Referenti 
 Principali compiti 
 Fonti utilizzate 
 Gruppo di collaborazione 
 Rete Assistenziale 

 

Informazioni sul        
fenomeno 

 Consumi e consumatori 
(sostanze, alcol, fumo, gambling 
farmaci..) 

 Fattori di rischio e di protezione 
 Mortalità e morbilità droga 

correlata (non solo overdose) 
 Patologie correlate 
 OFFERTA preventiva, terapeutica 

e riabilitativa (output) 
 Esiti dei trattamenti (outcome) 
 OFFERTA di droghe sul territorio 
 Attività di contrasto 
 COSTI E SPESA  
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CONSUMI E CONSUMATORI 
(occasionali, dipendenti) 

Sostanze stupefacenti 
Alcol 
Tabacco 
Gambling 
Farmaci NP 

FATTORI DI RISCHIO E 
PROTEZIONE nella 
popolazione 

% persone 10-15 con 
disturbi comportamentali 
Percezione del rischio 
Atteggiamento vs uso 
Grado di disapprovazione 
sociale 

OFFERTA DI DROGHE 
 

Facilità di 
acquisto/accessibilità 
Prezzi al dettaglio 
Nuove sostanze 

MORTALITA’ E MORBILITA’ 
DROGA CORRELATA 

Overdose e altre cause, 
Altre patologie correlate 
(malattie infettive, patol. 
psichiatriche, pat. 
Cardiovascolari, ecc.) 
 

OFFERTA PREVENTIVA, 
TERAPEUTICA , 
PREVENZIONE PC E 
RIABILITATIVA 
 

Prestazioni (output) 
Risultati (outcome) 

ATTIVITA’ DI CONTRASTO e 
CARCERE 
 

Sequestri 
Operazioni 
TD assistiti in carcere 
 

SPESA 
PROCAPITE 

STIMA INTROITI ILLECITI 

COSTI S.S. COSTI/INVESTIMENTI COSTI/INVESTIMENTI 

6 Macroaree descrittive standard 



           Coorte di nascita (solo studenti del 12
 

 grado scolastico) 

Maggiore è la 

disapprovazione 

all’uso di 

marijuana, minore 

risulta l’uso negli 

adolescenti 

calcolato nello 

stesso gruppo 

d’età 

FONTE: Keyes, K.M. et al. The social norms of birth cohorts and adolescent marijuana use in the 

United States, 1976-2007. Addiction 2011, Accepted Article 

Percentuale riportante l’uso di marijuana negli ultimi 12 mesi 

 

Percentuale che disapprovava o disapprovava fortemente l’uso occasionale di 

marijuana 

Disapprovazione sociale 

Uso di 
marijuana 



Fattori che sostengono la disapprovazione sociale 

Presenza di norme 
legali contro l’uso 

di droghe 

Presenza di modelli 

di prevenzione 

Disponibilità 
della sostanza 
sul territorio 

Atteggiamento contro 
l’uso di droghe da 
parte del gruppo 

dei pari 

Atteggiamento contro 
l’uso di droghe da 
parte della società 

Atteggiamento contro 
l’uso di droghe da 

parte dei famigliari 

Presenza di norme 
sociali contro l’uso 

di droghe  

Caratteristiche del 
periodo storico 

(demografiche, 
economiche, ecc.) 



% d’uso di marijuana nell’ultimo anno 
Odds ratio 

Intervallo di confidenza > 99% 

Intervallo di confidenza < 99% 



SEI criteri di rappresentazione dei dati 
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1. PREVALENZE E TREND TEMPORALI 
 

2. GEOREFERENZIAZIONE DIFFERENZIATA 
 

3. VALORIZZAZIONE MONETARIA (spese, costi, investimenti e 
introiti illeciti) 
 

4. COMPARAZIONE (delta system), SCOSTAMENTO DA MEDIA 
REGIONALE E NAZIONALE 
 

5. QUALITA’ DEL DATO 
 

6. TEMPESTIVITA’ DI REPORTING 



Bisogna considerare  
alcuni scostamenti importanti 
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REAL DATA 

MEDIA 
INTERPRETATION 
(ONLY NEGATIVE NEWS!) 

 

STAKE 
HOLDERS 

PERCEPTION 
(EXEPERIENCE & 

PERSONAL INTERESTS) 

 



Comunicazione tecnica– Portali scientifici 

Strumento informativo web per la  selezione, 
raccolta e distribuzione di documentazione 
scientifica e didattica  nell'area delle 
tossicodipendenze e patologie correlate. 
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Dedicato a medici, infermieri, psicologi, psichiatri, 
educatori, assistenti sociali, operatori  del settore 
tossicodipendenze. Fornisce informazioni sulle 
sostanze stupefacenti, i servizi di cura e trattamento, 
gli eventi sul tema.  



Comunicazione tecnica – Portali tematici 
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Portale informativo  
dedicato a studenti, 
insegnanti, genitori, 
educatori, mondo 

della scuola 

Sito dedicato a risultati e 
sviluppi degli studi delle 

strutture cerebrali 
coinvolte nel fenomeno 

della dipendenza 

Portali monotematici che affrontano temi legati 
alle sostanze, gli effetti sull’organismo e le 

patologie correlate, i trattamenti disponibili e 
quelli in fase di studio, i dati epidemiologici sul 

consumo in Italia ed in Europa 



Ulteriore strumento divulgativo –  Newsletter  

Ulteriore canale 
informativo e 
divulgativo, 
complementare ed 
integrativo ai 
precedenti. 

Sintetiche rassegne 
stampa riguardanti 
recenti sviluppi e/o 
risultati raggiunti in 
materia di 
“dipendenze”, 
inviate 
periodicamente a 
determinati target 
di stakeholders. 

20 



Comunicazione – Conclusioni  
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